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ANNOTATSIYA: Ushbu maqolada fintech texnologiyalarining O‘zbekistonda
zamonaviy moliyaviy xizmatlar bozorini rivojlantirishdagi o‘rni va iqtisodiy
samaradorligi tadqiq etilgan. Fintech xizmatlarining ragamli to‘lovlar, mobil banking,
raqamli kreditlash, Open Banking hamda sun’iy intellekt asosidagi moliyaviy xizmatlar
rivojiga ta’siri tahlil gilingan. Tadqiqotda O‘zbekiston Markaziy banki, Milliy statistika
agentligi, xalgaro moliyaviy tashkilotlar ma’lumotlari hamda xorijiy mamlakatlar
tajribasidan foydalanilgan. Qiyosiy, statistik va SWOT tahlil usullari asosida fintech
bozorining mavjud holati, igtisodiy imkoniyatlari va asosiy muammolari baholangan.
Tadgigot natijalari fintech texnologiyalari moliyaviy xizmatlarning tezkorligi va
qulayligini oshirish, operatsion xarajatlarni kamaytirish hamda moliyaviy inklyuziyani
kengaytirishga xizmat qilishini ko‘rsatdi. Maqgolada O‘zbekistonda fintech ekotizimini
rivojlantirish bo‘yicha gisqa, o‘rta va uzoq muddatli amaliy takliflar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: fintech, ragamli moliya, digital banking, elektron to‘lovlar, Open
Banking, ragamli kreditlash, moliyaviy inklyuziya, sun’iy intellekt, fintech ekotizimi.

ABSTRACT: This article examines the role of fintech technologies in the
development of Uzbekistan’s modern financial services market and evaluates their
economic efficiency. The study analyzes the impact of fintech solutions on digital
payments, mobile banking, digital lending, Open Banking, and artificial intelligence-
based financial services. Data from the Central Bank of the Republic of Uzbekistan, the
National Statistics Committee, international financial institutions, and foreign country
experiences are used. Statistical, comparative, and SWOT analysis methods are applied
to assess the current state, economic potential, and major challenges of the fintech
market. The findings indicate that fintech technologies contribute to improving the
accessibility and speed of financial services, reducing operational costs, and expanding
financial inclusion. The article develops practical recommendations for the development
of Uzbekistan’s fintech ecosystem in the short, medium, and long term.

Keywords: fintech, digital finance, digital banking, electronic payments, Open
Banking, digital lending, financial inclusion, artificial intelligence, fintech ecosystem.

KIRISH. Bugungi kunda kompyuter texnologiyalarining jadal rivojlanishining
barcha sohalarida institutsional va biznes jarayonlarining 0z rivojlanishiga olib keladi.
ayrim sohalarga tegishli transformatsiyaning eng faol yo'nalishlaridan biri hisoblanadi.
Shu jarayondafintech (financial technology) texnologiyani oziglantirishni ko'rsatishning
an‘anaviy usullarini ta'minlash, yangi mahsulotlarni ishlab chigarish uchun ishlab
chigarish samaradorligini oshirish. Fintech texnologiyalari orgali yordam bilan ishlashda
texnologiyadan bog'liq bo'lgan bo'lsa, hozirgi bosgichda u elektron to'lovlar, mobil
banking, kreditlash, elektron hamyonlar, Open Banking, sun'iy intellekt, blockchain,
insurtech va insurtech va in boshganovatsion texnologiyalarni go'llab-quvvatlovchi keng
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ko'lamli shakllantirilmogda. Shu sababfintechni fagat texnologiya yangilik bozorida
emas, balki ta'minlovchi mexanizm sifatida ishlab chigarishni balki institutsional
transformatsiyani emas.

Jahon moliya tizimida fintech texnologiyalarining rivojlanishi banklar, to'lov
tashkilotlari, texnologiya kompaniyalari va startaplar o'zida oddiy muhitni darajada
o'zgartirmogda. Raga platformalarning kengayishim yukini masofadan ko'chirish,
ko'rinishdagi ma'lumotlarni avtomatlashtirish. Foydalanish resurslarini tezkorlik,
individuallashtirish, ma'lumotlardan samarali yuklash va operatsion yordamni yuklash
kabi mezonlarning ahamiyati. Ragamli foyda sub'ektning iqgtisodiy ta'siriga ta'siri, avvalo,
energiyaladi vositachilikni go'llab-quvvatlash, tranzaksiya resurslarini faollashtirish va
igtisodiy imkoniyatlardan foydalanish imkoniyatlarini samarali namoyon bo'ladi. hisob,
to'lovlar va masofaviy bank xizmatlarining kichik biznes sub'ektlari hamda aholining
tizimga integratsiyalashuvini ishlab chigarishi mumkin. Bu esa fintech rivojlanishini
moliyaviy bank sektori, balki umumiy igtisodiy faollik bilan bog'liq masala sifatida
o'rganishni talab giladi. An‘anaviy bank xizmatlaridan foydalanish ekotizimga o'tish
jarayoni ham zamonaviy fintech rivojlanishining muhimidan biridir. Ilgari qo‘llab-
quvvatlaydigan va tashkilot o‘zining bir qismidagi asosiy filiallar orqali amalga
oshirilgan bo‘lsa, hozirda mobil ilovalar, elektronlar API texnologiyalari va
boshgaruvidentifikatsiya qilish platformasidan masofadan boshqarish kengay. Bunday
transformatsiya banklarning modelini o' boshgarish bilan birga, fintech kompaniyalari va
an‘anaviy moliya institutlari o'zaro hamkorlikni ham rivojlanmoqda.

Mobil va elektron to'lov tizimlarining kengayishi fintech rivojlanishining eng ko'zga
ko'ringan yo'nalishlaridan biridir. QR-to'lovlar, contactless payments, elektron hamyonlar
va mobil to'lov xizmatlari kundalik igtisodiy ishlab chiqgarishni tezlashtirish hamda naqd
pulga bo'lgan hamkorlikni biriktirish. Tezkor to'lovning ishlab chigarish jarayonida esa
ta'sirining yordami va undan foydalanish qulayligini yuklashga xizmat gilmoqgda.
O'zbekistonda ham iqtisodiyotni rivojlantirish jarayonida yordamni ragamlashtirishga
katta'tibor garatilmogda. Bank kartalari, mobil banking, elektron to'lovlar, masofaviy
bank xizmatlari va hisob kreditlash yo'llarining rivojlanish fintech bozorining
mamlakatga zamin yaratmogda. Shu bilan birga, sifatli foydalanishning kengay bank va
fintech kompaniyalari 0'ziga xos texnologik integratsiyani ishlab chigarish hamda yangi
mahsulot ishlab chigarishni ishlab chigarish uchun imkoniyatlar yaratadi. Fintech
texnologiyaning muhim iqgtisodiy foydadan biri bilan bog'lig. Ragamli xizmatlar foyda
geografik va institutsional yordamni go'llab-quvvatlash, aholi bank hisobvaraglari, to'lov
va boshga vositalardan foydalanish, kreditni boshgarish mumkin. ganday, o'ziga xos
infratuzilmasi an'anaviy darajada rivojlanmagan bankda mobil va yuk mashinalariga
alternativ mexanizm sifatida namoyon bo'ladi. Ularning kengayishi bozorida bir gatorda
kiberxavfsizlik, shaxsiy ma'lumotlarni himoya qilish, ishlab chigarish savodxonlik,
texnikaviy garamlik va ishlab chigarish kabi muammolar ham rivojlanmoqda. Shu
tufaylifintechni rivojlantirish fagat infratuzilmani davolash bilan cheklanmasdan,
samarali huqugiy tartibga solish, mexanizmlari va iste'molchilar huquglarini himoya
gilish ta'minlashni ham talab qiladi. Shunday qilib, fintech texnologiyalarining jahon
O'zbekiston moliyaviy tizimidagi tezkor va ushbu yo'nalishni ilmiy jihatdan chuqur
o'rganishni tagozo etadi. Ushbu tadgigotning ahamiyati fintech ilmiy-tadgiqot sohasidagi
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ilmiy-tadgiqgot ishlarini olib borishga yordam beradi. Amaliy ahamiyati esa

O'zbekistonda fintech ekotizimini rivojlantirish, ganday yuksalish sifatini beradi,

innovatsionatsion mahsulotlarni ishlab chigarish va davlat hamda xususiy sektor uchun

foydali tavsiyalar chigish ishlab chigish bilan izoh.

Ushbu tadgiqot magsadi O‘zbekistonda fintech texnologiyaning zamonaviy

moliyaviy ta'minotini yaxshilashga yordam berish, iqgtisodiy iqtisodiy ishlab
chigarishni hamda ekotizimni rivojlantirishdan iborat. Tadgigotda fintech
texnologiyaning yordam beradini ko'rsatuvchi xizmatlarni ragamlashtirish, tranzaksiya
ishlab chiqgarishni ishlab chigarish, yordam ko'rsatish va qulayligini yordam beradi hamda
aholining yordam ko'rsatish jarayonini o'zgartirish. Hisob, hisob to'lovlar, mobil banking,
ragamli kreditlash, elektron hamyonlar, Open Banking va sun'iy inlektiga ko'ra foydaning
xususiyatlariga alohida e'tibor garatiladi.
Tadgigotning yana bir muhim yo'nalishi O'zbekistonfintech bozorining mavjud holatini
xalgaro tajriba bilan giyosiy yo'naltirishdan iborat. Bunda fintechning institutsional
muhiti, 0'z kuchiga infratuzilma, innovatsion yordam, inklyuziya va davlat tomonidan
tartibga solish mexanizmlari o'rganiladi. Soliq O'zbekistonda fintech texnologiyalaridan
ishlab chigarishning iqtisodiy samaradorligini oshirish, ozig-ovgat mahsulotlarini ishlab
chigarish bozorining transformatsiyasini jadallashtirish va ekotizimini rivojlantirishga
yordam beradigan ilmiy-amaliy takliflarni ko'zda tutadi. Belgilangan tekshirish uchun
ilmiy va amaliy yordam belgilandi:

1. Fintechning nazariy-igtisodiy asoslarini o‘rganish hamda uning zamonaviy
igtisodiy bozoridagi mazmuni, funktsiyalari va igtisodiy ahamiyatini aniglash;

2. Zamonaviy fintech texnologiyaning ishlab chigarish bozoridagi rolini, Digital
Banking, Mobile Banking, Digital Payments, Digital Lending va Al asosidagi tahlili
samaradorligini oshirish;

3. Fintech rivojlanishining bargarorni tahlil qilish , bunda Singapur, Buyuk
Britaniya, AQSH, Xitoy, Janubiy Koreya va BAA kabi mamlakatlarning fintech
ekotizimlarini kuzatishni o'rganish;

4. O'zbekistonda fintech bozorining hozirgi holatini o'zgartirish , bunda hisob bank
xizmatlari, mobil banking, elektron to'lovlar, va virtual plastik kartalar, elektron pul
tizimlari va virtual plastik kartalar, elektron pul tizimlari hamda kreditlash
ko'rsatkichlarini gilish;

5. Ragamlilov'lar va mobil gabul gilish qobiliyatini oshirish tendensiyalarini
tavsiya qilish ;

6. Fintech texnologiyaning iqtisodiy yordamini yo'naltirish, bunda tranzaksiya
resurslari, xizmat ko'rsatish ishlab chigarish, mehnat unumdorligi, kreditlash hajmi,
investitsiyalar, elektron to'lovlar va inklyuziya kabi ko'rsatkichlardan olib chigish;

7. O'zbekistonda fintech ishlab chigarishga to'g'ridan-to‘g'ri yordam berish,
shaxsiy malakali ishlab chigarish, malaka savodxonlik, shaxsiy ma'lumotlarni himoya
gilish, hududiy hisoblash tafov va bank-fintech integratsiyasi masalalarini o'rganish;

8. O'zbekistonda fintech ekotizimini rivojlantirish bo'yicha amaliy taklif va
tavsiyalar ishlab chigarish chigish , bunda gisga, o'rta va uzoq xavfsizlik
yo'nalishlarini yo'naltirish va igtisodiy fintech xizmatlarini asoslash.
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Shunday qilib, tadgiqoti fintech texnologiyasining nazariy asoslaridan, iqgtisodiy
tajriba, O'zbekiston fintech bozorining amaldagi holati, igtisodiy samaradorlik,
mavjud muammolar vadagi istigbol yo'nalishlari bo'lgan ilmiy tahlilnigacha oladi.
USHB tadgigotning magsadini kompleks rag'batlantirish bozorida va O'zbekistonning
fintech texnologiyalaridan samarali ishlab chigarish bo'yicha tavsiyalar ishlab chigarish
imkonini beradi.

Fintech texnologiyalarining rivojlanishi so'nggi darajadagi ishlab chigarish bozoridagi
eng muhim o'zgarishlardan biriga aylandi. llmiyfintech texnologiyasiga turli
adabiyotlarda ishlab chigarishlar mavjud bo'lib, u jarayonlarda axborot-kommunikatsiya
texnologiyalaridan ishlab chigarish jarayoni sifatida izohlangan. Hozirgi bosgichda, ma
fintech hisoblash to'lovlar, elektron bank xizmatlari, ragamli kreditlash’ ma'lumotlarga
xavfli xavf garorlar, blockchain, sun' intellekt va boshgaruv texnologiyalarni o'z ichiga
olgan keng gamrovli xavfsizlik innovatsiyalar tizimi shakllangan. Arner, Buckley
tomonidan olib borilgan va ishlab chigarishda evolyutsiyasi ishlab chigarish
texnologiyasi bilan bog'lig uzoq texnologiya sifatida ko'rib chigiladi. Ularning ilmiy
garashlariga ko'ra, fintechni fagat so'nggi yillarda bo'lgan yangi texnologiya sifatida
talgin qgilish yetarli emas. Moliyaviyning texnologiyalashuvi tarixan bosgichma-bosgich
bo'lib, zamonaviy fintech ushbu jarayonning yangi bosgichini ifodalaydi. Ushbu ishlab
chigarishning iqtisodiy faoliyatini va uning moliyaviy bozoridagi moliyaviy
o'zgarishlarga ta'sirini yaxshilash uchun muhim nazariy asos bo'lib xizmat giladi.

Douglas W. Arnerning tekshiruvida fintech va shaxsiy moliya o'ziga tegishli bog'liglikka
alohida e'tibor garatiladi. Ragamli moliyaviy chek mahsulot va resurslarni nazorat gilish
kanallari orgali tagdim etish bilan golmasdan golmasdan, ko'chirish vositalarini yangi
biznesga yangi biznesga ham ta'sir qilish. Shu nuqtai nazardan, fintech
texnologiyalarining rivojlanishi banklarning xizmat ko'rsatish usullarini o'rganish, yangi
foydali platformalarni nuqgta va iste'mol gilish uchun imkoniyatlarni ishga solish imkonini
beradi. Ross P. Buckley va uning hamkor ishlarida fintechning tuzatishlari solish bilan
bog'lig boshgaruvi tahlil gilingan. Tadgiqotlarda yangi texnologiyalarni himoya qilish
bozoriga kirish kelishuvlarini rag'batlantirish bilan bir gatorda saglab golishlik,
iste'molchilar huquglarini himoya gilish, ma'lumotlar va xavfsizlik choralarini ishlab
chigish. Demak, fintech bozorining samarali texnologik innovatsiyalar bilan bir gatorda
tegishli institutsional va yuridik muhitni ham talab giladi. Dirk Zetzsche va boshga
tadgigotchilar fintechning rivojlanishini ma'lumotlarga sifatli baholash va kompyuter
platformalari bilan bog'laydi. Ularning garashlarida kompaniyalarning moliyaviy
sektoriga kirib kelishi mumkin bo'lgan an‘anaviy banklar bilan yordam va hamkorlikning
yangi shakllarini keltirishi mumkin. Bu jarayon O'zbekiston fin ta'minoti ham banklar va
texnologiya kompaniyalari 0'zining integratsiyani rivojlantirish, yangi mahsulotni joriy
etish va sifatini muhim nugtayi nazaridan muhim zarba ega.

Jahon banki tomonidan iste'mol gilinishi mumkin bo'lgan mahsulotning ko'p yoritilgan.
Ragamli ozig-ovgat va texnologiyaga yordam berishni osonlashtirishi mumekin.
Ushburchak fintechning igtisodiy texnologiya, balki ijtimoiy-igtisodiy egaga ko'rsatildi.
Xalgaro valyuta jamg'armasi (IMF) materiallarida fintechning ishlab chigarishga
yordam berishga ta'siri alohida o'rganiladi. Fintech yordam berishi mumkin bo'lgan
zaharlanishni mumkin bo'lsa-da, yangi texnologiya bilan birga kiberxavfsizlik,
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operatsyon risklar, quvvatlar va bargarorlik yangi xatarlar bilan ham chigadi. Shu sababli
fintechni rivojlantirish siyosatida innovatsiyalar va uni olib borish 0z faoliyatini
ta'minlash muhim ahamiyatga ega. OECD tomonidan ishlab chigarilgan moliyaviy
xarajatlarning oldini oladi, uni ishlab chiqgarish va iste'molchilarga yangi yordam beradi.
Shu bilan birga, resurslarni moliyada ma'lumotlardan jo'natish, iste'molchilar huquglarini
himoya qgilish bozori. Bank for International Settlements (BIS) tadgigotida fintech va
bank sektorining hisob transformatsiyasi o'ziga xos bog'liglik tahlili. tezkor, tezkor
to'lovlar, hisob bank xizmatlari, sun'iy intellekt va ma'lumotlarga sifatli texnologiya
banklarning operatsionni ta'minlash va ma'lumotlarga xizmat ko'rsatish mexanizmlarini
ta'minlash tizimini yaratish. UNCTAD ning kompyuter iqtisodiyotiga oid ragamli
ragamlashtirishning igtisodiy faoliyat, elektron tijorat, ragamli platformalar va
ma'lumotlar iqgtisodiyotiga ta'sir giladi. Ushba garashlar fintechni alohida sifat sifatida
emas, balki kengrog kompyuterning energiya qismi sifatida korib chigadi. 1TU
tomonidan amalga oshirilgan yuk tashish orgali o'ziga bog'liglikka e'tibor garatiladi.
Internetdan foydalanish, mobil aloga infratuzilma, kompyuter uchun ko' va elektron
xizmat ko'rsatish fintechning ommaga ta'sir muhim xizmatlariga. Yuqoridagi ilmiy
garashlarni umumlashtirish yuqgori uchta fintech rivojlanishini o'zgartirish darajasida
ko'rib chigish mumkin. Birinchi daraja texnologik transformatsiya , bunda kompyuter
platformalari, mobil ilovalar, sun'iy intellekt va API texnologiyalari, blockchain va API
texnologiyalari, blokirovkalarni ko'rsatish jarayonini o'zgartiradi. Ikkinchi daraja
transformatsiya , bu banklar, fintech kompaniyalari, davlat organlari va boshga
institutsional institutlar o'zaro munosabatlar yangi shaklga ega bo'ladi. Uchinchi daraja
esa iqtisodiy transformatsiya bo'lib, u tranzaksiyani ishlab chigarishni rivojlantirish,
olib borishdan foydalanish mumkin bao'lgan natijalarni, uni va ishlab chigarish
inklyuziyani kuzatish orgali namoyon bo'ladi.

Shu mazkur tadgigotda fintech oddiy texnologiya yangilik emas, balki asosda ishlab
chigarish bozorining institutsional, texnologik va iqtisodiy transformatsiyasi omil
sifatida talgin qurilish. Bunday ishlab chigarish O'zbekistonda fintech texnologiyaning
holatini, xavfsizlikni yaxshilashni ta'minlashga yordam beradi. Ushbu nazariy ishlab
chigarish ishlab chigarishdagi omillarning fintech ishlab chigarishni O'zbekiston sharoiti
bilan giyoslash, milliy fintech bozorining mavjud imkoniyatlar va muammolarni hamda
uni rivojlantirish bo'yicha amaliy tavsiyalar ishlab chigarish uchun metodologik asosni
ishlab chigish.

Fintech texnologiyalarining rivojlanish tajribasi turli mamlakatlarda moliyaviy
infratuzilma, davlat siyosati, texnologik imkoniyatlar va iste’molchilar xulqg-atvoriga
garab farglanadi . Shu sababli xorijiy tajribani o‘rganishda alohida texnologiyalarning
mavjudligi bilan bir qatorda ularni qo‘llab-quvvatlovchi institutsional muhit, tartibga
solish mexanizmlari va moliyaviy Xxizmatlar bozorining rivojlanish darajasini ham
hisobga olish muhimdir.

Singapur fintech rivojlanishida davlat, bank sektori va texnologik kompaniyalar
o‘rtasidagi hamkorlikka asoslangan model bilan ajralib turadi. Mamlakatda Digital
Banking, QR Payments, Open Banking va fintech innovatsiyalarini rivojlantirishga
garatilgan infratuzilma shakllangan. Ragamli bank xizmatlarining rivojlanishi moliyaviy
xizmatlarni masofadan ko‘rsatish imkoniyatlarini kengaytirish bilan birga, yangi fintech

+99833 5668868  © N 4 www.innoworld.net



{YANGI RENESSANS

kompaniyalarining moliya bozoriga kirib kelishi uchun sharoit yaratadi. Singapur
tajribasining O‘zbekiston uchun muhim jihati shundaki, fintech rivojlanishini faqat
xususiy sektor faoliyatiga bog‘lab qo‘ymasdan, davlat tomonidan vyaratiladigan
texnologik va institutsional muhit bilan uyg‘unlashtirish mumkin. Aynigsa, raqamli
identifikatsiya, tezkor to‘lovlar, API asosidagi xizmatlar va bank-fintech hamkorligi
O‘zbekiston fintech ekotizimi uchun istigbolli yo‘nalishlar sifatida baholanishi mumkin.
Buyuk Britaniya fintech sohasida Open Banking va ochiq API infratuzilmasining
rivojlanishi bilan ajralib turadi. Bank ma’lumotlaridan mijoz roziligi asosida xavfsiz
foydalanish imkoniyatining kengayishi uchinchi tomon fintech xizmatlarini rivojlantirish
uchun yangi bozor imkoniyatlarini yaratgan. Bundan tashgari, mamlakatda fintech
startaplari, ragamli to‘lovlar va innovatsion moliyaviy Xizmatlar rivojlangan. Ushbu
tajriba O‘zbekiston uchun, aynigsa, banklar va fintech kompaniyalari o‘rtasidagi
ma’lumot almashinuvi, yagona API standartlari va innovatsion moliyaviy mahsulotlarni
ishlab chigish nugtayi nazaridan muhimdir.

AQSH fintech bozori texnologik kompaniyalar, banklar va turli ragamli platformalarning
faol ishtiroki bilan tavsiflanadi. Fintech platformalari, Digital Lending va zamonaviy
Payment Technologies moliyaviy xizmatlarni ko‘rsatishning yangi biznes modellarini
shakllantirishga xizmat gilmogda. AQSH tajribasining muhim jihati fintech
kompaniyalarining an’anaviy moliya institutlari bilan ragobat gilishi bilan birga, ular
bilan hamkorlik giluvchi texnologik provayderlar sifatida ham faoliyat yuritishidir. Bu
model Ofzbekistonda banklar va fintech kompaniyalari o‘rtasida hamkorlikni
kuchaytirish, ragamli kreditlash va to‘lov xizmatlarini rivojlantirish uchun foydali tajriba
bo‘la oladi.

Xitoyda fintech rivojlanishining asosiy yo‘nalishlaridan biri Mobile Payments, Digital
Wallets va ma’lumotlarga asoslangan ragamli moliyaviy xizmatlarning kengayishi bilan
bog‘lig. Mobil qurilmalar va ragamli platformalarning moliyaviy operatsiyalarga
integratsiyalashuvi kundalik to‘lovlar va elektron savdo jarayonlari bilan moliyaviy
xizmatlarning yaginlashuviga olib kelgan '. Xitoy tajribasi O‘zbekiston uchun mobil
to‘lovlar, elektron hamyonlar va ragamli platformalarni rivojlantirish - jihatidan
ahamiyatlidir. Biroq wushbu tajribani milliy moliyaviy tizimga tatbiq etishda
ma’lumotlarni himoya qilish, raqobat muhiti va iste’molchilar huquqlarini ta’minlash
kabi masalalar ham hisobga olinishi lozim.

Janubiy Koreyada Digital Banking, Contactless Payments va fintech innovatsiyalari
moliyaviy xizmatlar bozorining ragamli  transformatsiyasining muhim tarkibiy
gismlaridan hisoblanadi '. Yuqori darajadagi ragamli infratuzilma va aholining ragamli
xizmatlardan faol foydalanishi fintech xizmatlarining ommalashishiga qulay sharoit
yaratadi. Mazkur tajriba O‘zbekiston uchun ragamli bank xizmatlarini takomillashtirish,
kontaktsiz to‘lovlarni kengaytirish va fintech innovatsiyalarini qo‘llab-quvvatlash
jihatidan muhimdir. Shu bilan birga, O‘zbekiston sharoitida hududlar o‘rtasidagi raqamli
tafovut va aholining ragamli moliyaviy savodxonligi darajasini ham hisobga olish zarur.
Birlashgan Arab Amirliklarida fintech rivojlanishi Digital Banking, blockchain
texnologiyalari va fintech investitsiyalarini rag‘batlantirish bilan bog‘liq. Mamlakatning
xalgaro moliyaviy markaz sifatidagi mavgeyi fintech kompaniyalari va investorlar uchun
qulay biznes muhitini shakllantirishga xizmat gilmogda . BAA tajribasidan O*zbekiston
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uchun xalqaro investitsiyalarni jalb qilish, fintech startaplarini qo‘llab-quvvatlash,
ragamli moliyaviy xizmatlar eksportini rivojlantirish va innovatsion texnologiyalarni
moliya sektoriga joriy etish yo‘nalishlarida foydalanish mumkin. O°‘rganilgan
mamlakatlar tajribasi fintech rivojlanishining yagona universal modeliga ega emasligini
ko‘rsatadi. Singapurda davlat-xususiy hamkorlik va fintech infratuzilmasiga, Buyuk
Britaniyada Open Bankingga, AQSHda innovatsion platformalar va ragamli kreditlashga,
Xitoyda mobil to‘lovlarga, Janubiy Koreyada ragamli bank xizmatlariga, BAAda esa
xalqaro investitsiyalar va fintech markazini shakllantirishga katta e’tibor garatilgan ' Shu
sababli O‘zbekiston uchun xorijiy tajribani to‘liq ko‘chirish emas, balki mamlakatning
moliyaviy bozori, ragamli infratuzilmasi, huqugiy muhiti va aholining ragamli
savodxonligini hisobga olgan holda moslashtirilgan fintech rivojlanish modelini
shakllantirish magsadga muvofiqgdir.

Mazkur tadgiqotda Of‘zbekistonda fintech texnologiyalarining zamonaviy
moliyaviy Xxizmatlar bozoriga ta’sirini baholash uchun kompleks metodologik
yondashuvdan foydalanildi. Tadgigot metodologiyasi fintech bozorining rivojlanish
dinamikasini aniglash, xalgaro tajribalar bilan qiyoslash, iqgtisodiy samaradorlikni
baholash va mavjud muammolarni tizimlashtirishga yo‘naltirilgan. Statistik tahlil orqgali
O‘zbekistonda ragamli to‘lovlar, mobil banking, bank kartalari, elektron to‘lovlar va
boshqa fintech xizmatlarining rivojlanish ko‘rsatkichlari o‘rganiladi. Ushbu usul fintech
bozorining migdoriy dinamikasini aniglash imkonini beradi '.

Dinamik tahlil yordamida tanlangan ko‘rsatkichlarning vaqt davomida o°zgarishi
aniglanadi. Tadgiqotda imkon gadar 2021-2026-yillar bo‘yicha mavjud va rasmiy
ma’lumotlardan foydalanish nazarda tutiladi. Qiyosiy tahlil O‘zbekiston fintech bozorini
Singapur, Buyuk Britaniya, AQSH, Xitoy, Janubiy Koreya va BAA tajribasi bilan
solishtirish uchun qo‘llaniladi. Bunda ragamli to‘lovlar, Digital Banking, Open Banking,
Digital Lending, fintech startaplari va davlat tomonidan tartibga solish kabi mezonlar
asos qilib olinadi.

SWOT tahlili O‘zbekiston fintech ekotizimining kuchli va zaif tomonlari, mavjud
imkoniyatlar hamda potensial tahdidlarni tizimli ravishda aniqlash uchun qo‘llaniladi.
Igtisodiy samaradorlik tahlili fintech texnologiyalarining tranzaksiya xarajatlarini
kamaytirish, xizmat ko‘rsatish tezligini oshirish, moliyaviy xizmatlardan foydalanish
imkoniyatlarini  kengaytirish va iqtisodiy faollikni rag‘batlantirishdagi ta’sirini
baholashga garatiladi. Tadgigotning empirik bazasini ishonchli va tekshiriladigan milliy
hamda xalqaro manbalar tashkil etadi. Jumladan, O‘zbekiston fintech bozoriga oid
ma’lumotlarni olishda O¢‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki, O¢‘zbekiston
Respublikasi Milliy statistika agentligi va Ragamli texnologiyalar vazirligining
rasmiy ma’lumotlari asosiy manba sifatida foydalaniladi' Xalgaro giyoslash uchun World
Bank, International Monetary Fund (IMF), OECD, Bank for International
Settlements (BIS), UNCTAD va International Telecommunication Union (ITU)
tomonidan e’lon qilingan tadqiqotlar, statistik ma’lumotlar va tahliliy hisobotlardan
foydalaniladi '. Qo‘shimcha xalgaro ko‘rsatkichlar mavjud bo‘lgan hollarda Statista va
boshga tan olingan ma’lumotlar bazalaridan foydalanish mumkin. Biroq ikkilamchi
ma’lumotlardan foydalanishda ularning metodologiyasi, ma’lumot yig‘ish davri va
dastlabki manbasi tekshiriladi.Tadqiqotda statistik ma’lumotlarni tanlashda birlamchi
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manbaning ishonchliligi, ma’lumotlarning yangiligi, davrlar bo‘yicha taqqoslanish
imkoniyati va metodologik izchillik asosiy mezon sifatida belgilanadi. Turli
tashkilotlarning ma’lumotlari o‘rtasida metodologik farqlar mavjud bo‘lsa, ularni
bevosita bir xil ko‘rsatkich sifatida taqqoslashdan saqlaniladi.

Aynigsa, fintech kompaniyalari soni, mobil banking foydalanuvchilari, ragamli to‘lovlar
hajmi, virtual kartalar yoki investitsiyalar bo‘yicha ragamlar fagat rasmiy yoki
tekshiriladigan manba mavjud bo‘lgan taqdirda maqolaga Kiritiladi. Tasdiglanmagan,
taxminiy yoki turli manbalarda keskin farq giladigan ragamlar statistik fakt sifatida
berilmaydi. Tadgigot metodologiyasining umumiy mantigi quyidagi ketma-ketlik asosida
shakllantiriladi:

fintech rivojlanish holatini anigqlash — xalqaro tajriba bilan qiyoslash — moliyaviy
xizmatlarga ta’sirini baholash — iqtisodiy samaradorlikni aniqlash —
muammolarni tizimlashtirish — rivojlantirish bo‘yicha takliflar ishlab chiqish.
Shunday metodologik yondashuv ~ Oc‘zbekistonda fintech texnologiyalarining
rivojlanishini faqat ragamli xizmatlar soni yoki to‘lovlar hajmi orqali emas, balki
moliyaviy xizmatlarning samaradorligi, foydalanish imkoniyati, innovatsion
rivojlanish va moliyaviy inklyuziya bilan bog‘liq kompleks iqtisodiy jarayon sifatida
baholash imkonini beradi.

O‘zbekistonda fintech bozorining shakllanishi bank xizmatlarini raqamlashtirish,
elektron to‘lovlarni kengaytirish, masofaviy bank xizmatlarini rivojlantirish va yangi
raqamli moliyaviy mahsulotlarning paydo bo‘lishi bilan tavsiflanadi. Tadqiqotda 2021—
2026-yillar dinamikasini baholash uchun O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining
to‘lov tizimlari bo‘yicha rasmiy statistik ma’lumotlari asosiy empirik manba sifatida
tanlandi. Mazkur ma’lumotlar bank kartalari, POS-terminallar, bankomatlar, infokiosklar,
to‘lov operatsiyalari va masofaviy bank tizimlaridan foydalanuvchilar bo‘yicha
ko‘rsatkichlarni gamrab oladi '. Fintech bozorining rivojlanishida, avvalo, bank kartalari
infratuzilmasining kengayishi  muhim ahamiyat kasb etmoqda. Markaziy bank
ma’lumotlariga ko‘ra, 2025-yil 1-dekabr holatida tijorat banklari tomonidan muomalaga
chiqarilgan bank kartalari, to‘lov terminallari hamda bankomat va o‘z-o‘ziga xizmat
ko‘rsatish qurilmalari bo‘yicha alohida statistik ma’lumotlar shakllantirilgan. 2025-yil
yanvar—noyabr davrida POS-terminallar orgali amalga oshirilgan operatsiyalar ham
alohida hisobga olingan '. 2025-yil davomida bank kartalarining mahsulot turi ham
kengaygan. Markaziy bankning milliy bank kartalari bozoriga bag‘ishlangan sharhida
an’anaviy plastik kartalar bilan bir qatorda virtual, kobeydjing, kredit va bo‘lib-bo‘lib
to‘lash kartalari kabi mahsulotlar ham rivojlanayotgani qayd etilgan. Bu holat fintechning
oddiy to‘lov vositasidan kengroq ragamli moliyaviy xizmatlar ekotizimiga o‘tish
jarayonini ko‘rsatadi '.
1-jadval. O‘zbekistonda fintech bozorini baholashning asosiy ko‘rsatkichlari

Fintech kompaniyalari va | 2021- kompaniya/platformalar Markaziy bank,
platformalari 2026 dinamikasi ma’lumotlar

ochiq
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Manba: O‘zbekiston Respublikasi Markaziy bankining to‘lov tizimi va bank Xxizmatlari
bo‘yicha statistik materiallari asosida muallif tomonidan tuzildi.

2025-yil statistikasi fintech infratuzilmasining alohida elementlari bo‘yicha o°sish
jarayoni davom etayotganini ko‘rsatadi. Masalan, Markaziy bank 2025-yil 1-sentabr
holatidagi ma’lumotlarda bank kartalari, POS-terminallar, bankomatlar va infokiosklar
hamda yanvar—avgust oylaridagi POS-operatsiyalar bo‘yicha ma’lumotlarni e’lon gilgan
I

2-Jadval. 2025-yilda fintech infratuzilmasining ayrim ko‘rsatkichlarini tahlil gilish




Manba: Muallif tomonidan OECD, World Bank, Stanford Al Index Report, UNESCO

va O‘zbekiston Respublikasi Ragamli texnologiyalar wvazirligi materiallari asosida
tuzilgan.

2025-yil 1-may holatidagi Markaziy bank ma’lumotlarida ham tijorat banklari kesimida
bank kartalari, POS-terminallar, bankomatlar va infokiosklar hamda to‘lov terminallari
orqali tushumlar alohida qayd etilgan. Bu ko‘rsatkichlar fintech bozorining rivojlanishini
baholash uchun muntazam va tagqoslanadigan statistik baza mavjudligini ko‘rsatadi '.
Tadgiqgot natijalari fintech texnologiyalari moliyaviy xizmatlar bozorining alohida
segmentlari emas, balki bank, to‘lov, kredit, sug‘urta va boshqa moliyaviy xizmatlarni
birlashtiruvchi ragamli ekotizimning tarkibiy gismiga aylanayotganini ko‘rsatadi.
Digital Banking, Mobile Banking va Internet Banking bank xizmatlarini filialga tashrif
buyurmasdan olish imkonini beruvchi asosiy fintech yo‘nalishlari hisoblanadi. Ularning
rivojlanishi mijozlarga hisobvaraglarni boshqarish, to‘lovlarni amalga oshirish, pul
o‘tkazish va boshqa operatsiyalarni masofadan bajarish imkonini beradi. Virtual Cards
esa bank kartalarining ragamli shaklini rivojlantirib, elektron tijorat va masofaviy
to‘lovlar uchun qo‘shimcha qulaylik yaratadi. O‘zbekiston bank bozorida virtual va
boshga yangi karta mahsulotlarining rivojlanayotgani Markaziy bankning 2025-yilgi
bozor sharhida ham gayd etilgan .
QR Payments, Contactless Payments, Mobile Payments va E-wallets fintechning aholiga
eng yaqin yo‘nalishlaridan hisoblanadi. Ushbu texnologiyalar to‘lov jarayonining vaqtini
qisqartirish, naqd pulga bo‘lgan ehtiyojni kamaytirish va elektron savdoni qo‘llab-
guvvatlash imkonini beradi.
Markaziy bankning 2025-yilgi ma’lumotlari kontaktsiz to‘lovlar bo‘yicha operatsiyalar
faollashayotganini ko‘rsatadi. Bu holat iste’molchilarning kundalik to‘lovlarda raqamli
vositalardan foydalanish darajasi oshayotganidan dalolat beradi '.
Digital Lending moliyaviy xizmatlarni masofadan olish imkoniyatini kengaytiradi. Credit
Scoring, Alternative Data va Automated Loan Approval texnologiyalari kredit olish
jarayonida ma’lumotlarni tezkor qayta ishlash va mijozning kreditga layoqatini baholash
imkonini beradi. Bunday texnologiyalarning iqtisodiy ahamiyati, avvalo, kredit arizasini




{YANGI RENESSANS

ko‘rib chiqgish vaqtini gisqartirish, operatsion xarajatlarni kamaytirish va kichik biznes
hamda aholining moliyaviy resurslardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish bilan
bog‘liq.
Open Banking banklar va fintech kompaniyalari o‘rtasida API asosida ma’lumot va
xizmat almashinuvini rivojlantirishga xizmat giladi. Ushbu model moliyaviy xizmatlar
bozorida yangi mahsulotlarni yaratish, mijoz uchun individual xizmatlarni shakllantirish
va bank-fintech integratsiyasini kuchaytirish imkonini beradi. O‘zbekiston sharoitida
Open Bankingning rivojlanishi uchun ma’lumotlar xavfsizligi, mijoz roziligi, yagona
texnik standartlar va fintech kompaniyalarining bank infratuzilmasiga xavfsiz ulanish
mexanizmlarini takomillashtirish talab etiladi.
Al Credit Scoring, Fraud Detection, Risk Analytics va Customer Analytics fintechning
keyingi rivojlanish bosgichini tashkil etadi. Ushbu texnologiyalar katta hajmdagi
ma’lumotlarni qayta ishlash, shubhali operatsiyalarni aniqglash, risklarni baholash va
mijozlarga moslashtirilgan xizmatlarni taklif gilish imkonini beradi. Shu bilan birga,
sun’iy intellektdan foydalanishda algoritmik xatolar, ma’lumotlarning sifati, maxfiylik va
qarorlarning shaffofligi bilan bog‘liq masalalarni hisobga olish zarur. Blockchain
texnologiyasi moliyaviy ma’lumotlarni markazlashtirilmagan va tekshiriladigan tizimda
gayd etish imkonini beradi. Smart Contracts avtomatlashtirilgan shartnomaviy
jarayonlarni, Digital Identity esa moliyaviy xizmatlarda mijozni identifikatsiya qilish
jarayonlarini takomillashtirish  uchun qo‘llanishi mumkin. Mazkur yo‘nalishning
rivojlanishi  texnologik imkoniyatlar bilan bir gatorda huquqgiy tartibga solish va
kiberxavfsizlik talablariga bog‘liq. Digital Insurance, Automated Claims va Risk
Assessment texnologiyalari sug‘urta xizmatlarini ragamlashtirishga xizmat giladi.
Ragamli sug‘urta platformalari mijozlarni ro‘yxatdan o‘tkazish, polis rasmiylashtirish,
murojaatlarni gayta ishlash va risklarni baholash jarayonlarini avtomatlashtirish imkonini
beradi. Shunday qilib, fintech texnologiyalarining umumiy rivojlanish tendensiyasi bank
va to‘lov xizmatlaridan boshlab kreditlash, sug‘urta, investitsiya va boshqa moliyaviy
segmentlargacha bo‘lgan keng raqgamli ekotizimning shakllanishi bilan tavsiflanadi.

Fintech texnologiyalarining iqtisodiy samaradorligini faqat elektron to‘lovlar
hajmining oshishi orgali baholash yetarli emas. Tadgigotda fintechning samaradorligi
xarajatlar, vaqt, xizmatlardan foydalanish imkoniyati, mehnat unumdorligi, moliyaviy
inklyuziya va iqtisodiy faollik bilan bog‘liq ko‘rsatkichlar orqali kompleks baholanadi.
Fintechning igtisodiy ta’sir mexanizmini quyidagi ketma-ketlik orgali ifodalash mumkin:
Ragamlashtirish — operatsion xarajatlarni kamaytirish — tranzaksiya vaqtini qisqartirish
— xizmatlardan foydalanish imkoniyatini kengaytirish — moliyaviy inklyuziyani
oshirish — iqtisodiy faollikni ragbatlantirish.
Birinchidan, ragamli xizmatlarning kengayishi bank filiallari va qog‘oz hujjatlar bilan
bog‘liq ayrim operatsion xarajatlarni kamaytirishi mumkin. Ikkinchidan, mobil va
elektron xizmatlar tranzaksiyalarni amalga oshirish vaqtini gisgartiradi. Uchinchidan,
masofaviy moliyaviy xizmatlar hududiy cheklovlarni kamaytirib, aholining moliyaviy
tizimga integratsiyalashuvini kuchaytiradi.

3-jadval. Fintech igtisodiy samaradorligini baholash mezonlari
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Manba: muallif tomonidan tadgigotning nazariy va metodologik yondashuvlari asosida
ishlab chigildi.

Shu nugtayi nazardan, fintechning igtisodiy samaradorligi uchta asosiy natijada namoyon
bo‘ladi: xarajatlar samaradorligi, xizmatlar samaradorligi va moliyaviy inklyuziya
samaradorligi. Ushbu uch yo‘nalish birgalikda iqtisodiy faollikning kengayishiga xizmat
gilishi mumkin. O‘zbekistonda fintech bozorining rivojlanish istigbollarini aniqglash

magsadida SWOT tahlili amalga oshirildi. Tahlil natijalari fintech ekotizimida sezilarli

rivojlanish imkoniyatlari mavjudligini, birog ularni amalga oshirish uchun institutsional,

texnologik va xavfsizlik bilan bog‘liqg muammolarni hal qilish zarurligini ko‘rsatadi.
4-jadval. O‘zbekistonda fintech bozorining SWOT tahlili
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Manba: muallif tomonidan tadgiqot natijalari va ilmiy adabiyotlar asosida ishlab chigildi.
SWOT tahlili natijasida O‘zbekiston fintech bozorining eng muhim kuchli tomoni
sifatida ragamli to‘lov va bank infratuzilmasining rivojlanishi ajratildi. Markaziy bank
ma’lumotlarida bank kartalari, POS-terminallar, bankomatlar va boshga to‘lov
infratuzilmasi bo‘yicha muntazam statistik kuzatuvlarning mavjudligi ham ushbu
jarayonning institutsional bazasi shakllanayotganini ko‘rsatadi.

Zaif tomonlar orasida esa malakali kadrlar, ragamli moliyaviy savodxonlik,
kiberxavfsizlik va bank-fintech integratsiyasi masalalari alohida ahamiyatga ega. Ushbu
omillar fintech xizmatlarining tezkor kengayishi bilan bir qatorda iste’molchilar va
moliya institutlari uchun yangi risklarni ham yuzaga keltirishi mumkin.

Imkoniyatlar gatorida Open Banking, Al Banking, Digital Lending va fintech
investitsiyalarini rivojlantirish alohida istigbolli yo‘nalishlar sifatida belgilandi. Aynigsa,
banklar va fintech kompaniyalari o‘rtasidagi texnologik integratsiyani kuchaytirish
moliyaviy xizmatlarning innovatsionligini oshirishi  mumkin. Tahdidlar tarkibida
kiberxavfsizlik, shaxsiy moliyaviy ma’lumotlarni himoya qilish va firibgarlik xavflari
muhim o‘rin tutadi. Shu sababli fintech bozorining keyingi rivojlanishi nafaqat yangi
texnologiyalarni joriy etish, balki ishonchli, xavfsiz va bargaror ragamli moliyaviy
muhitni shakllantirish bilan birgalikda olib borilishi lozim. Umumiy natijalar shuni
ko‘rsatadiki, O‘zbekistonda fintech texnologiyalarining rivojlanishi moliyaviy xizmatlar
bozorini ragamlashtirish bilan bir gatorda uning igtisodiy samaradorligini oshirish uchun
ham muhim imkoniyat yaratadi. Biroq ushbu imkoniyatlardan to‘liq foydalanish uchun
raqamli infratuzilma, inson kapitali, ma’lumotlar xavfsizligi, huquqiy tartibga solish va
bank-fintech integratsiyasini parallel ravishda rivojlantirish zarur.

Tadqiqot natijalari O°zbekistonda fintech bozorining rivojlanishi asosan raqamli
to‘lovlar, bank xizmatlarini masofaviy ko‘rsatish va yangi raqgamli moliyaviy
mahsulotlarning shakllanishi bilan bog‘ligligini ko‘rsatdi. Shu bilan birga, xalgaro tajriba
fintech ekotizimining rivojlanishi faqat to‘lov texnologiyalarining kengayishi bilan
cheklanmasligini, balki Open Banking, ragamli kreditlash, fintech investitsiyalari,
moliyaviy inklyuziya va samarali tartibga solish mexanizmlarining ham muhimligini
ko‘rsatadi '. Singapur tajribasi O‘zbekiston uchun davlat, banklar va fintech
kompaniyalari o‘rtasidagi hamkorlik modeli nuqtayi nazaridan alohida ahamiyatga ega.
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Mamlakatda ragamli bank xizmatlari, QR-to‘lovlar va fintech innovatsiyalarini qo‘llab-
guvvatlovchi institutsional muhit shakllangan. Singapur modelining asosiy xususiyati
texnologik innovatsiyalarni moliyaviy bargarorlik va tartibga solish mexanizmlari bilan
uyg‘unlashtirishdan iborat '. O‘zbekiston sharoitida ushbu tajribadan fintech
kompaniyalari uchun qulay muhit yaratish va ragamli moliyaviy infratuzilmani
rivojlantirishda foydalanish mumkin.

Buyuk Britaniya tajribasining asosiy jihati Open Banking va ochiq API standartlarining
rivojlanganligidir. Bank ma’lumotlaridan mijoz roziligi asosida foydalanish imkoniyati
fintech kompaniyalarining yangi xizmatlarni ishlab chigishiga sharoit yaratadi. Bu
yondashuv moliyaviy xizmatlar bozorida ragobatni kuchaytirish va mijozlar uchun
individual moliyaviy mahsulotlarni yaratishga yordam beradi '. O‘zbekistonda Open
Banking infratuzilmasini shakllantirishda ushbu tajriba muhim metodologik asos bo‘lishi
mumkin.

AQSH fintech bozori texnologik kompaniyalar, banklar va investitsiya institutlarining
faol hamkorligi bilan tavsiflanadi. Digital Lending, Payment Technologies va
platformaviy moliyaviy xizmatlarning rivojlanishi moliyaviy xizmatlar bozorida yangi
biznes modellarining paydo bo‘lishiga olib kelgan '. O‘zbekiston uchun mazkur
tajribaning muhim jihati fintech startaplarini moliyalashtirish va ularni bank sektori bilan
integratsiyalash imkoniyatlaridir.

Xitoy tajribasida mobil to‘lovlar va ragamli hamyonlarning keng tarqalishi fintech
xizmatlarining kundalik iqtisodiy faoliyatga chuqur integratsiyalashuvini ko‘rsatadi.
Mobil platformalarning elektron tijorat va moliyaviy xizmatlar bilan birlashishi
iste’molchilar uchun yagona ragamli ekotizim shakllanishiga xizmat gilgan '. Birog Xitoy
tajribasini O‘zbekistonga tatbiq etishda ma’lumotlar xavfsizligi, raqobat va iste’molchilar
huquglarini himoya qilish masalalariga alohida e’tibor berish zarur.

Janubiy Koreya tajribasida yuqori darajadagi ragamli infratuzilma, Digital Banking,
contactless payments va fintech innovatsiyalari o‘zaro uyg‘unlashgan. Ushbu model
O‘zbekistonda raqamli bank xizmatlarini rivojlantirish va kontaktsiz to‘lovlarni
kengaytirish uchun foydali tajriba bo‘la oladi .

BAA fintech investitsiyalari, ragamli bank xizmatlari, blockchain va xalgaro moliyaviy
markaz sifatidagi imkoniyatlardan foydalanish bo‘yicha e’tiborga loyiq tajribaga ega.
Mamlakatda fintech kompaniyalarini jalb gilish va innovatsion moliyaviy xizmatlarni
rivojlantirish  uchun maxsus ekotizimlar shakllantirilgan. O‘zbekiston uchun BAA
tajribasi xorijiy investitsiyalarni jalb gilish, fintech startaplarini xalgaro bozorga olib
chigish va mintagaviy fintech markaz shakllantirish nuqtayi nazaridan muhimdir.
5-jadval. O‘zbekiston fintech bozorining xalqaro tajribalar bilan giyosiy tavsifi

Ragamli Juda Tez
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Manba: xalgaro tashkilotlar va mamlakatlarning fintech rivojlanishiga oid ochigq materiallari
asosida muallif tomonidan umumlashtirildi.

Qiyosiy tahlil shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekiston fintech bozorida ragamli to‘lovlar va bank
xizmatlarini ragamlashtirish bo‘yicha muayyan rivojlanish bazasi mavjud. Birog rivojlangan
fintech ekotizimlari bilan taggoslaganda Open Banking, venchur moliyalashtirish, xalgaro
fintech integratsiyasi va raqamli kreditlashni chuqurlashtirish yo‘nalishlarida qo‘shimcha
imkoniyatlar mavjud. Shu sababli O‘zbekiston uchun eng magbul strategiya xorijiy tajribani
to‘liq ko‘chirish emas, balki mamlakatning mavjud bank tizimi, raqamli infratuzilmasi, huquqiy
mubhiti va aholining ragamli moliyaviy savodxonligini hisobga olgan holda moslashtirilgan
fintech modelini shakllantirishdan iborat.

Tadgiqot natijalari fintech bozorining kengayishi bilan bir gatorda uning bargaror
rivojlanishiga ta’sir qiluvchi bir qator tizimli muammolar mavjudligini ko‘rsatdi. Ushbu
muammolarni fagat texnologik cheklovlar sifatida emas, balki inson kapitali, infratuzilma,
xavfsizlik, tartibga solish va moliyalashtirish bilan bog‘liq kompleks masalalar sifatida baholash
lozim. Birinchi muammo — fintech mutaxassislarining yetishmasligi. Fintech sohasi moliya,
dasturlash, ma’lumotlar tahlili, kiberxavfsizlik va sun’iy intellekt kabi bir nechta
kompetensiyalarning uyg‘unligini talab qiladi. Shu sababli fagat an’anaviy IT yoki moliya
mutaxassislarini tayyorlash fintech bozorining uzoq muddatli ehtiyojlarini to‘liq qondirmasligi
mumekin.
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Ikkinchi muammo — kiberxavfsizlik. Ragamli moliyaviy operatsiyalar sonining ko‘payishi
kiberhujumlar va firibgarlik xavfining ham ortishiga olib kelishi mumkin. Fintech xizmatlarining
kengayishi bilan foydalanuvchilarning moliyaviy ma’lumotlarini himoya qilish va
tranzaksiyalarning xavfsizligini ta’minlash strategik masalaga aylanadi.

Uchinchi muammo shaxsiy moliyaviy ma’lumotlarni himoya qilish bilan bog‘liq. Open Banking,
Al Credit Scoring va Customer Analytics kabi texnologiyalar katta hajmdagi mijoz
ma’lumotlaridan foydalanishni talab qiladi. Shu sababli ma’lumotlardan foydalanishning
qonuniyligi, mijoz roziligi, ma’lumotlarni saglash va uchinchi tomonlarga uzatish mexanizmlari
aniq belgilanishi kerak.

To‘rtinchi muammo — ragamli moliyaviy savodxonlikning yetarli darajada bir xil emasligi.
Ragamli xizmatlarning mavjudligi o‘z-o‘zidan ulardan samarali foydalanishni kafolatlamaydi.
Foydalanuvchilar ragamli to‘lovlar, kredit mahsulotlari, elektron hamyonlar, firibgarlikdan
himoyalanish va shaxsiy ma’lumotlar xavfsizligi bo‘yicha yetarli bilimga ega bo‘lishi zarur.
Beshinchi muammo — hududlar o‘rtasidagi ragamli tafovut. Ragamli moliyaviy xizmatlardan
foydalanish sifati internet infratuzilmasi, mobil aloga, qurilmalar mavjudligi va aholining
raqamli ko‘nikmalariga bog‘liq. Shu sababli fintech rivojlanishi barcha hududlar uchun teng
imkoniyat yaratish tamoyiliga asoslanishi lozim.

Oltinchi muammo — fintech kompaniyalari uchun moliyalashtirish imkoniyatlarining
cheklanganligi. Startaplarning dastlabki bosgichida texnologik mahsulotni ishlab chigish,
sinovdan o‘tkazish va bozorga chiqgarish uchun katta miqdorda moliyaviy resurs talab qilinishi
mumkin. Shu sababli venchur kapital, akseleratsiya dasturlari, grantlar va bank-fintech
hamkorligini rivojlantirish muhim.

Yettinchi muammo — Open Banking infratuzilmasining rivojlanishi. Banklar va fintech
kompaniyalari o‘rtasida xavfsiz ma’lumot almashinuvi uchun standartlashtirilgan API,
autentifikatsiya, mijoz roziligi va ma’lumotlarni himoya qilish mexanizmlari talab etiladi.
Sakkizinchi muammo — fintech faoliyatini tartibga solish. Texnologiyalar tez o‘zgarayotgan
sharoitda tartibga solish tizimi innovatsiyalarni haddan tashqgari cheklamasligi, ayni paytda
iste’'molchilar va moliyaviy tizim xavfsizligini ta’minlashi kerak. Shu nuqtayi nazardan,
regulyator tomonidan innovatsion mahsulotlarni sinovdan o‘tkazish imkonini beruvchi
mexanizmlardan foydalanish muhim.

To‘qqgizinchi muammo — bank va fintech platformalari integratsiyasi. Texnologik
standartlarning turlicha bo‘lishi, ma’lumotlar almashinuvi va API integratsiyasi bilan bog‘liq
cheklovlar yangi moliyaviy mahsulotlarni tez joriy etishga to‘sqinlik qilishi mumkin.

Demak, O‘zbekistonda fintech bozorining keyingi rivojlanishi faqat yangi ilovalar yoki to‘lov
vositalarini ko‘paytirish emas, balki inson kapitali + infratuzilma + xavfsizlik + huquqiy muhit +
moliyalashtirish + integratsiya kabi omillarning kompleks rivojlanishini talab giladi.

Aniglangan muammolar va xalqaro tajriba asosida O°zbekiston fintech bozorini
rivojlantirish bo‘yicha takliflarni uch vaqt gorizontiga ajratish magsadga muvofiq: qisga
muddatli (2026-2028), o‘rta muddatli (2028-2032) va uzogq muddatli (2032-2040). Birinchi
ustuvor yo‘nalish — QR va contactless to‘lovlarni kengaytirish. Ushbu texnologiyalar kundalik
to‘lovlarni soddalashtirish, tranzaksiya vaqtini qisqartirish va naqd pulsiz iqtisodiyotning
rivojlanishiga xizmat giladi. Ikkinchi yo‘nalish — fintech startaplarini qo‘llab-quvvatlash.
Buning uchun akseleratsiya dasturlari, grantlar, innovatsion laboratoriyalar va banklar bilan
hamkorlik mexanizmlarini kengaytirish magsadga muvofiq. Uchinchi yo‘nalish — ragamli
moliyaviy savodxonlik dasturlarini  kuchaytirish. Aholiga ragamli to‘lovlardan xavfsiz
foydalanish, kredit mahsulotlarini to‘g‘ri baholash, firibgarlikni aniglash va shaxsiy moliyaviy
ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha amaliy bilimlar berilishi zarur. To‘rtinchi yo‘nalish — Al
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asosidagi Fraud Detection tizimlarini kengaytirish. Bank va to‘lov tashkilotlarida real vaqt
rejimida shubhali tranzaksiyalarni aniglash mexanizmlarini rivojlantirish moliyaviy xavfsizlikni
kuchaytirishi mumkin. Beshinchi yo‘nalish — ragamli kreditlash xizmatlarini takomillashtirish.
Kredit arizalarini ko‘rib chiqish jarayonini avtomatlashtirish, ma’lumotlar asosida risklarni
baholash va mijozlar uchun tezkor kredit mahsulotlarini ishlab chigish fintechning iqgtisodiy
samaradorligini oshirishi mumkin.

O‘rta muddatda asosiy e’tibor fintech xizmatlarini alohida platformalardan yagona raqamli
moliyaviy ekotizimga aylantirishga garatilishi lozim. Birinchi navbatda, Open Banking tizimini
rivojlantirish zarur. Bunda bank ma’lumotlaridan mijoz roziligi asosida xavfsiz foydalanish,
fintech kompaniyalarining moliyaviy infratuzilmaga ulanishi va innovatsion mahsulotlar yaratish
imkoniyatlari kengayadi. Ikkinchi yo‘nalish — yagona fintech API standartlarini ishlab chigish.
Standartlashtirilgan API banklar va fintech kompaniyalari o‘rtasidagi texnologik integratsiyani
tezlashtiradi hamda yangi moliyaviy xizmatlarni bozorga chigarish xarajatlarini kamaytirishi
mumkin. Uchinchi yo‘nalish — Digital Lending ekotizimini shakllantirish. Bunda ragamli
identifikatsiya, kredit skoringi, alternativ ma’lumotlar va avtomatlashtirilgan kredit qarorlarini
yagona tizimda birlashtirish imkoniyati yaratiladi. To‘rtinchi yo‘nalish — Al Banking
texnologiyalarini kengaytirish. Sun’iy intellektdan mijozlarga xizmat ko‘rsatish, risklarni
boshqarish, firibgarlikni aniglash va individual moliyaviy mahsulotlarni taklif gilishda
foydalanish banklarning operatsion samaradorligini oshirishi mumkin. Beshinchi yo‘nalish —
fintech va banklar o‘rtasidagi integratsiyani kuchaytirish. Banklar fintech kompaniyalarini
raqobatchi sifatida emas, balki innovatsion texnologik hamkor sifatida ko‘rishi yangi xizmatlar
bozorining shakllanishini tezlashtirishi mumkin.

Uzoq muddatda O‘zbekiston fintech bozorini mintagaviy darajaga olib chiqish uchun “FinTech
Uzbekistan — 2040 konsepsiyasini ishlab chigish taklif etiladi. Ushbu konsepsiyada fintech
ekotizimining institutsional, texnologik, investitsion va eksport salohiyatini rivojlantirishning
uzog muddatli maqgsadlari belgilanishi lozim. Birinchi strategik yo‘nalish — Milliy Fintech
Platformasini yaratish. Platforma davlat, banklar, fintech kompaniyalari, investitsiya institutlari
va ilmiy tashkilotlar o‘rtasidagi hamkorlikni kuchaytirishga xizmat qilishi mumkin. Ikkinchi

yo‘nalish — ragamli moliyaviy Xxizmatlar eksportini  rivojlantirish. Mahalliy fintech
kompaniyalarining Markaziy Osiyo va boshga xalgaro bozorlarga chigishi uchun eksportni
qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarini yaratish zarur. Uchinchi yo‘nalish — xalgaro fintech

markazlar bilan integratsiyani kuchaytirish. Singapur, Buyuk Britaniya, BAA va boshqa fintech
markazlari bilan hamkorlik investitsiya, texnologiya va inson kapitali transferini jadallashtirishi
mumkin. To‘rtinchi yo‘nalish — Al asosidagi moliyaviy boshgaruv tizimlarini rivojlantirish.
Sun’iy intellektdan kredit risklarini baholash, moliyaviy prognozlash, firibgarlikni aniglash va
mijozlar ehtiyojlarini tahlil gilishda keng foydalanish moliyaviy sektor samaradorligini oshirishi
mumkin. Yakuniy strategik magsad sifatida O‘zbekistonni Markaziy Osiyodagi fintech
markazlardan biriga aylantirish belgilanishi mumkin. Buning uchun texnologik infratuzilma,
malakali inson kapitali, investitsiya muhiti, xavfsiz ragamli moliyaviy tizim va innovatsiyalarni
qo‘llab-quvvatlovchi huquqgiy muhit birgalikda rivojlantirilishi zarur.
Takliflarning umumiy modeli

Davr Ustuvor yo‘nalish Kutiladigan natija

2026— | QR, contactless, startaplar, ragamli savodxonlik, Fintech xizmatlarining
2028 Fraud Detection ommalashuvi
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2028 . - . . Yagona fintech
2032 Open Banking, API, Digital Lending, Al Banking ekotizimining shakllanishi

2032— | FinTech Uzbekistan — 2040, Milliy Fintech | Mintagaviy fintech markaz
2040 | Platformasi, eksport shakllanishi

Manba: muallif tomonidan tadqigot natijalari va xalgaro tajriba asosida ishlab chigildi.

Umuman olganda, muhokama natijalari O‘zbekiston fintech bozorining keyingi rivojlanishi
raqamli to‘lovlarni kengaytirishdan integratsiyalashgan, xavfsiz va eksportga yo‘naltirilgan
fintech ekotizimiga o‘tish bilan bog‘liq bo‘lishi kerakligini ko‘rsatadi. Bunda texnologik
innovatsiyalarni joriy etish iqtisodiy samaradorlik, moliyaviy inklyuziya va moliyaviy
barqgarorlik bilan birgalikda olib borilishi magolaning asosiy ilmiy-amaliy xulosalaridan biri
hisoblanadi.

Mazkur tadgigotda Oc‘zbekistonda fintech texnologiyalarining zamonaviy moliyaviy
xizmatlar bozoriga ta’siri, ularning iqtisodiy samaradorligi, moliyaviy inklyuziyaga
go‘shayotgan hissasi hamda fintech ekotizimini rivojlantirish istigbollari kompleks ravishda
tahlil qgilindi. Tadqgiqot natijalari fintechni fagat ragamli to‘lov vositasi sifatida emas, balki bank,
to‘lov, kredit, sug‘urta va boshga moliyaviy xizmatlarni birlashtiruvchi yangi institutsional va
texnologik moliyaviy ekotizim sifatida baholash zarurligini ko‘rsatdi. O‘zbekistonda fintech
bozorining rivojlanishi, avvalo, ragamli bank xizmatlari, bank kartalari, mobil va elektron
to‘lovlar, masofaviy bank xizmatlari hamda yangi ragamli moliyaviy mahsulotlarning kengayishi
bilan bog‘ligligini ko‘rsatdi. Aynigsa, bank va to‘lov infratuzilmasining ragamlashtirilishi
aholining moliyaviy xizmatlardan foydalanish imkoniyatlarini kengaytiruvchi muhim omil
sifatida namoyon bo‘Imoqgda. Shu bilan birga, O‘zbekiston fintech bozori rivojlangan fintech
markazlari bilan tagqoslaganda hali shakllanish va institutsional takomillashuv bosgichida
ekanligi aniqlandi. Shuning uchun keyingi bosqichda mavjud to‘lov infratuzilmasini
rivojlantirish bilan bir gatorda Open Banking, Digital Lending, Al Banking va fintech
investitsiyalarini kengaytirishga e’tibor qgaratish zarur. Tadqiqot natijalariga ko‘ra, O°zbekiston
uchun fintech rivojlanishining ustuvor yo‘nalishlari quyidagilardan iborat:

Digital Banking va Mobile Banking;

QR va Contactless Payments;

Digital Lending va Credit Scoring;

Open Banking va API integratsiyasi;

Al Banking va Fraud Detection;

Blockchain va Digital Identity;

. Insurtech xizmatlari.

Mazkur yo‘nalishlarning o‘zaro integratsiyasi moliyaviy xizmatlar bozorida alohida ragamli
mahsulotlardan yagona fintech ekotizimiga o‘tish imkonini beradi. Fintech texnologiyalarining
iqtisodiy samaradorligi tranzaksiya xarajatlarini kamaytirish, xizmat ko‘rsatish vaqtini
gisgartirish, operatsion jarayonlarni avtomatlashtirish va moliyaviy xizmatlardan foydalanish
imkoniyatlarini kengaytirish orqali namoyon bo‘ladi. Tadqiqotda aniqlangan asosiy iqtisodiy
mexanizmni quyidagicha ifodalash mumkin: Ragamlashtirish — xarajatlarni kamaytirish —
xizmat tezligini oshirish — moliyaviy xizmatlardan foydalanishni kengaytirish — moliyaviy
inklyuziyani oshirish — iqtisodiy faollikni rag*batlantirish.

Shu sababli fintechning samaradorligini faqat elektron to‘lovlar hajmi bilan emas, balki mehnat
unumdorligi, xizmatlar narxi, tranzaksiya tezligi, kreditlash imkoniyatlari, investitsiyalar va
moliyaviy inklyuziya kabi kompleks ko‘rsatkichlar orqali baholash magsadga muvofig. Fintech
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texnologiyalarining muhim ijtimoiy-igtisodiy natijalaridan biri moliyaviy inklyuziyani
kengaytirish imkoniyatidir. Mobil va masofaviy bank xizmatlari aholiga bank filiallariga
bevosita murojaat gilmasdan moliyaviy operatsiyalarni amalga oshirish imkonini beradi. Bu
aynigsa bank xizmatlaridan foydalanish imkoniyati nisbatan cheklangan hududlar uchun muhim
ahamiyatga ega. Biroq ragamli moliyaviy inklyuziyaning real samarasi internet infratuzilmasi,
ragamli qurilmalar, aholining moliyaviy savodxonligi va kiberxavfsizlik darajasiga bevosita
bog‘lig. Shu sababli fintech siyosati texnologik infratuzilmani rivojlantirish bilan bir gatorda
aholining ragamli va moliyaviy kompetensiyalarini oshirishni ham gamrab olishi kerak.
Tadqiqotning ilmiy yangiligi O‘zbekiston fintech bozorining rivojlanishi texnologik, igtisodiy va
institutsional omillarning o‘zaro bog‘ligligi asosida kompleks baholanganligida namoyon
bo‘ladi.
Bundan tashgari, tadgiqotda fintechning iqgtisodiy samaradorligini baholash uchun quyidagi
konseptual zanjir taklif gilindi: Ragamli texnologiya — operatsion samaradorlik — moliyaviy
xizmatlar mavjudligi — moliyaviy inklyuziya — iqtisodiy faollik. Mazkur yondashuv
fintechning ta’sirini fagat texnologik ko‘rsatkichlar orqali emas, balki uning iqtisodiy natijalari
bilan bog‘liq holda baholash imkonini beradi. Tadgigot natijalaridan kelib chigib, davlat sektori
uchun quyidagi ustuvor vazifalar tavsiya etiladi:
1. Open Banking uchun yagona API va texnik standartlarni shakllantirish;
2. fintech kompaniyalari uchun innovatsion va tartibga solish muhitini takomillashtirish;
3. kiberxavfsizlik va moliyaviy ma’lumotlarni himoya qilish mexanizmlarini kuchaytirish;
4. ragamli moliyaviy savodxonlik dasturlarini kengaytirish;
5. fintech startaplarini grant, akseleratsiya va investitsiya mexanizmlari orqali qo‘llab-
quvvatlash.
Xususiy sektor uchun esa bank-fintech hamkorligini kuchaytirish, Al asosidagi risk boshqgaruvi
va Fraud Detection tizimlarini rivojlantirish, Digital Lending xizmatlarini takomillashtirish
hamda yangi ragamli moliyaviy mahsulotlarni ishlab chigish muhim hisoblanadi. Uzoq muddatli
istigbolda O‘zbekiston uchun “FinTech Uzbekistan — 2040 konsepsiyasini ishlab chigish
magsadga muvofig. Ushbu konsepsiya doirasida Milliy Fintech Platformasini yaratish, ragamli
moliyaviy xizmatlar eksportini rivojlantirish, xalgaro fintech markazlari bilan hamkorlikni
kengaytirish va Al asosidagi moliyaviy boshgaruv tizimlarini rivojlantirish mumkin. Strategik
jihatdan O‘zbekiston fintech siyosati uch bosqichda rivojlanishi maqgsadga muvofiq: 2026-2028-
yillar: ragamli to‘lovlar, fintech startaplar va raqamli moliyaviy savodxonlikni kengaytirish;
2028-2032-yillar; Open Banking, API standartlari, Digital Lending va Al Banking ekotizimini
shakllantirish; 2032—2040-yillar: fintech xizmatlari eksportini rivojlantirish va O‘zbekistonni
Markaziy Osiyodagi fintech markazlardan biriga aylantirish. Umuman olganda, tadgiqot
natijalari fintech texnologiyalari O‘zbekiston moliyaviy xizmatlar bozorining samaradorligi,
ragobatbardoshligi  va inklyuzivligini oshirish-uchun muhim strategik vosita ekanligini
ko‘rsatadi. Biroq ushbu salohiyatni to‘liq ro‘yobga chiqarish uchun texnologik innovatsiyalar
inson kapitali, kiberxavfsizlik, huquqiy tartibga solish, ma’lumotlarni himoya qilish va
moliyaviy savodxonlik bilan birgalikda rivojlantirilishi lozim.
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