O‘ZBEKISTON RESPUBLIKASI
OLIY TA’LIM, FAN VA INNOVATSIYALAR VAZIRLIGI

JIZZAX DAVLAT PEDAGOGIKA UNIVERSITETI

PEDAGOGIK OLIY TA’LIM MUASSASALARIDA TA’LIM JARAYONINI
TASHKIL ETISHDA AMALIYOT BILAN UZVIYLIGINI TA’MINLASH
MASALALARI
Respublika miqyosidagi ilmiy va ilmiy-texnik konferensiya
2024-yil, 15-oktyabr

Republic-wide scientific and scientific-technical conference
ISSUES OF ENSURING INTEGRATION WITH PRACTICE IN
ORGANIZING THE EDUCATIONAL PROCESS IN INSTITUTIONS OF
PEDAGOGICAL HIGHER EDUCATION
October 15, 2024

Pecny0/IMKaHCKYI0 HAYyYHO-TEXHHYECKYI0 KOH()EPEHIMIO HA TeMy
«POJIb OBECHIEYEHWA OPTAHU3AIIMN YYHEBHOI'O ITPOLECCA
B3AUMOCBA3U C ITPAKTUKOMU B IIEJAT'OT'HYECKHUX BBICHINX

YUYEBHBIX 3ABEJIEHUAX»,
koTopasi cocrourtcsi 15 oxkrsaopa 2024 rona

JIZZAX - 2024



RESPUBLIKA ILMIY VA ILMIY-TEXNIK KONFERENSIYA

OoL1Y TA’LIMDA MARKETING FAOLIYATINI STRATEGIK REJALASHTIRISH
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Annotatsiya:
Ushbu magolada oliy ta’limda marketing faoliyatining strategik rejalashtirish jarayoni va
asosiy yo ‘nalishlari ko ‘rib chigiladi.
Kalit se‘zlar: boshgaruv kompetensiya, ta’lim tizimi, bilim, sifatli ta’lim xizmatlari,
innovatsiyalar va texnologiyalar
Abstract:
This article examines the strategic planning process and main directions of marketing
activities in higher education.
Key words: management competence, educational system, knowledge, quality educational
services, innovations and technologies
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Oliy ta’lim muassasalari bugungi kunda tezkor o‘zgarishlar va ragobat sharoitida faoliyat
yuritmoqda. Talabalar uchun eng yaxshi ta’lim muassasasini tanlash jarayoni esa murakkab va ko‘p
jihatdan shaxsiy xususiyatlarga bog‘lig. Shu sababli, oliy ta’limda marketing faoliyatini strategik
rejalashtirish, nafagat talabalarni jalb qilish, balki ularning qonigishini ta’minlash uchun ham
zarurdir. Ushbu magolada oliy ta’limda marketing faoliyatining strategik rejalashtirish jarayoni va
asosiy yo‘nalishlari ko‘rib chigiladi.

Zamonaviy oliy o‘quv yurtlari (OTM) butun dunyo bo‘ylab minglab talabalar uchun gizigarli,
ijodiy dasturlarni taklif etadi. Oliy ta’lim sanoati ijodkorlikni rivojlantirish, o‘qgitish va malaka va
darajalar uchun ishga joylashish bilan belgilanadi. Raqobatbardosh marketing strategiyalaridan
foydalanmasdan, talaba ro‘yxatga olish ragamlari ko‘pincha kutganlarni gondirish va undan oshib
ketish uchun kurashadi. Aynan shuning uchun ilg‘or ta’lim tashkilotlari o‘zlarining asoslarini saglab
qgolish va o‘gishni alohida va jozibador gilish uchun ijodiy marketing bo‘yicha mutaxassislarni jalb
gilmoqdalar. Universitetlar jurnal va varagalar kabi an’anaviy usullardan o‘tmoqda. Ular, aksincha,
aktivlarni doimo rivojlanib borayotgan kompyuterlashtirilgan reklama sahnasi bilan gaplashishga
undamoqda. U yerda ular o‘z dasturlarini tushunishni tezda kengaytirishda yanada keng gamrovli
va e’tiborga loyig salohiyatga ega bo‘lishlari mumkin. Bugungi kunda oliy ma’lumotli
marketologlar duch keladigan o‘ziga xos muammolar mavjud, masalan, cheklangan marketing
resurslari, ommaviy axborot vositalarining haddan tashgari yuklanishi, oldingi ma’lumotlarga
asoslangan tasvir va boshqalar. Bundan tashgari, har yili universitetga abituriyentlar yangi hayot
siklini boshlaydilar. Binobarin, oliy ta’lim bozori mutaxassislari yangi magsadli auditoriyaga duch
kelishlari kerak. Shu sababli, universitet to‘g‘ri auditoriyaga to‘g‘ri xabarni yuborishini ta’minlash
uchun asoslarni gayta ko‘rib chigish bilan birga, eng so‘nggi marketing strategiyalari va
tendentsiyalarini  aniglash muhimdir.  Bunday sharoitda oliy ta’lim muassasasi uchun
ragobatbardosh bozor mavqeini yaratish uchun u marketing kontseptsiyasi va falsafasini o‘zlashtirib
olishi hamda bozor ko‘rsatkichlari nuqtai nazaridan o°z strategiyasi va faoliyatini yaratishi zarur.
Magolaning magsadi mijozlarga asoslangan ta’lim kun tartibida oliy ta’lim muassasasida
go‘llanilishi kerak bo‘lgan ba’zi marketing strategiyalarini o‘rganishdir.

Bugungi ragobat muhitida talabalar o‘zlarining noyob ehtiyojlari va intilishlarini
gondiradigan muassasalarni izlaydilar. Marketingda shaxsiylashtirish moslashtirilgan aloga va
tajribalarni oz ichiga oladi. Kollejlar va universitetlar bo‘lajak talabalarni yaxshiroq tushunish
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uchun ma’lumotlar tahlilidan foydalanmoqda, bu ularga moslashtirilgan marketing xabarlarini
yaratish va tushuntirish ishlarini olib borish imkonini beradi.

Misol: Talabalarning o zaro munosabatlarini kuzatish uchun CRM tizimlaridan foydalangan
holda, muassasalar talabaning gizigishlari va martaba magsadlariga mos keladigan dasturlarni
ta kidlaydigan magsadli elektron pochta xabarlarini yuborishi mumkin.

Ragamli marketingdan foydalanish

ljtimoiy media va ragamli platformalarning ko‘tarilishi bilan oliy ta’lim marketingi onlayn
rejimga o‘tdi. Institutlar ragamli marketing strategiyalariga sarmoya kiritmoqda, jumladan: Ijtimoiy
media kampaniyalari: Instagram, TikTok va LinkedIn kabi platformalar orqgali bo‘lajak talabalar
bilan hamkorlik qilish jamiyatni yaratishga va kampus hayotini namoyish etishga yordam
beradi.SEO va kontent marketingi: Bloglar va videolar kabi gimmatli tarkibni yaratish institutlarga
gidiruv ko‘rinishini yaxshilashga va organik trafikni jalb gilishga yordam beradi.

Brend identifikatorini oshirish.

Kuchli, tanigli brend talabalarni gavjum bozorga jalb gilish uchun juda muhimdir. Oliy ta’lim
muassasalari o‘zlarining gadriyatlari, missiyasi va noyob takliflarini aks ettirish uchun o‘zlarining
brending strategiyalarini gayta ko‘rib chigmoqdalar.

Misol: Maktablar logotiplarni gayta loyihalashtirmogda, veb-saytlarni yangilamogda va
magsadli auditoriya bilan rezonanslashadigan, xilma-xillik, innovatsiyalar va jamiyatga ta’sir
ko ‘rsatadigan yaxlit xabar almashishni rivojlantirmogda.

Natijalar va ROlga e’tibor garatish

Bo‘lajak talabalar institutlarni ish bilan ta’minlash darajasi va bitiruvchilarning muvaffagiyati
kabi natijalarga garab baholaydilar. Investitsiyalar rentabelligini (ROI) ta’kidlash uchun institutlar
o‘zlarining marketing strategiyalarini isloh gqilmoqgdalar.Ma’lumotlarning shaffofligi: Bitiruv
stavkalari, bandlik statistikasi va ish hagi natijalari to‘g‘risida aniq ma’lumotlarni taqdim etish
ishonchni oshirishi va o°z ta’limida giymat izlayotgan talabalarni jalb gilishi mumkin.

Jamiyat ishtirokini kuchaytirish

Mahalliy hamjamiyat va korxonalar bilan alogalarni o‘rnatish muassasaning ko‘rinishi va
jozibadorligini oshirishi mumkin. Marketing islohotlari endilikda jamoatchilik bilan alogalar,
hamkorlik va hamkorlik strategiyalarini o‘z ichiga oladi.Hamkorlik dasturlari: Institutlar talabalar
muvaffagiyati va mahalliy igtisodiy rivojlanishga sodigligini ko‘rsatib, amaliyot va ish o‘rinlarini
yaratish uchun mahalliy korxonalar bilan hamkorlikni rivojlantirmogda.

Oliy ta’lim landshafti rivojlanishda davom etar ekan, marketing islohotlari institutlar uchun
ragobatbardosh va dolzarb bo‘lib golishi uchun zarurdir. Shaxsiylashtirishni go‘llash, ragamli
vositalardan foydalanish, natijalarni ta’kidlash va jamoalar, kollejlar va universitetlar bilan
hamkorlik gilish orqgali talabalarni samarali jalb qilish va saglab golish mumkin. Ushbu
o‘zgarishlarga moslashish nafagat muassasalarga foyda keltiradi, balki umumiy ta’lim tajribasini
oshiradi, natijada talabalarni kelajakdagi martabalarida muvaffagiyatga tayyorlaydi.

Oliy ta’lim muassasalari o°zlarining joriy marketing strategiyalarini baholashlari va bo‘lajak
talabalar bilan yaxshiroq aloga qilish uchun ushbu islohotlarni amalga oshirishni ko‘rib chigishlari
kerak. Innovatsion marketing yondashuvlariga ustunlik berish orgali maktablar yanada dinamik va
sezgir ta’lim muhitini yaratishi mumkin.
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KACBUI HYHAJIMIIIHA AHUKJIALL KACB TAHJAIL OMWIN CUPATHIA
Madsicuooe H.M.
Vsbexucmon Munnuii Ynueéepcumemu doyenmu

Annomauusn:

Maxonaoa ypma ymymuili mavium Makmaouoa xacoutl UYHAIUWHU AHUKIAUL MYAMMOAAPU,
oma-oHanap 6a neoazo2uK HCAMOaHUuHe Kach maunosuodazu poiu Xamod YIApHUHe CanroXusmuHu
pugodCIaHmMuUpUUL Macaianapu Kypub uukunean. Kacouil uymanuwiHune acocuti myutyH4aiapu
ypeanuneau, KacO MAaHIAUIOA2U MABICYO MYAMMOAAP 64 NCUXO0N02-nedd20e MOMOHUOAH
VKyeuunapea YV3uHu Y3u AHUKIAW, KACOUN KYHUKMAIAPHU PUBONCIAHMUPULL 84 KeNadCaKOalu
Kacouil ghaorusmuu mauiauoa Kymax oepumidazu époamu maxiui KUIUHSaH.

Kanum cyznap: makxmao, y3unu y3u aHukiaul, Keiaxcax, Kapbepa, Kacoull wyHaiuu, mavium,
MYamMmMonap, Koourusmiap, kacoui gaonusm.

XO03Upru XKaMmusATAa YKyBUMJIAp Ay4 KeJaJuraH MyaMMoJapAaH OUpH Kejakakgaru kacO
TaHJIAIIJIAaTY HOAQHMKJIMK Ba ¥3 MakcaiapuHu aHuKiIamaup. Kynruna YyKyBuMimap KuM OYIHMIITHH
XOXJIAITApUHM XM TyIIyHMaiauaap. YiapHu kacOuil HyHaIMIIHKM aHUKIall MacajallapuHu Xajl
KWINILITa KyMaKJIAlyBYd KaTop MyHAIMIUIAP aKpaTUIl MYMKHUH. Yiap KyWMJarujiaapHHU y3 W4ura
onaau: KacOWW WYHanIWIl TU3WMH, YKyBUMIIapra kacOmap nyHEcula HYHaIWIl OJUII Y9yH 3apyp
Oynran OWIMMIIapHHM OepuIl, ¥3 MIaXCHi XYCYCHUSATIAPHHA OOBEKTHB 0OaxoJjiall KYHHKMalapu Ba
MHAUBUAYA €plaM KYPCATULI YUyH IIAXCUATHU JUArHOCTUK TaJKUK KUIHMII METOAUKATIAPU.

KacO TanioBM MHCOH Xa€THaard 3HI MyXUM KapopjapJaH OUpUAMp, UYHKH XaMMa M Y3
KM3UKHIUIApHra Ba KOOMIUATIIapUra MOC OYIMIIM, KyBOHY KEJITUPULIM Ba XU XaK TYJIAHUIIMHU
xoxyraau. KacO tanmoBwra kymiad oMwmiap TabCHpP KHJIAAW — Oyliap MIAXCUH KU3HKHUILIAD,
KOOMIMsITAAp, AYCTIAap Ba oTa-oHajJapHUHT ¢ukpu. KacO TaHmamjgaru sHT KuAJUH TYCUKIapAaH
OupH TypiaM MyTaxacCUCIUKIAp Ba YKYB Myaccacaiapyl TYFPUCHIATH MAabIyMOTIAPHUHT
ETULLIMACITUTUAMD.

Kynruna ora-onanap ¥3 (ap3anauHUHT KeJlaKard XaKuaa yisiap sKaH, YHUHT KU3UKALLIApU
Ba KOOWIMATIApUHM XHcoOra onMaiauiap, akcapusT XoJulapa KacOHUHT Hydy3um Ba
JAPOMaUTHINIATa KYIIPOK 5THOOp KapaTaauiap. YKyBUMIap 3ca KYIMHYA MOja EKM AyCTiIap Ba
KyMUpJIap TabCUPUJA MyHAIUIIHN HOTYFPHU TaHJIANANIap.

IlynuHraek, ora-oHajap Ba YKYBUMJIAPHUHI KacOiap TYFpUCHIArd MabJIyMOTIAPUHUHT
eTULIMACIMIM XaM MyaMMoJIapJlaH Oupuaup. Yiap ailpum MyTraxacCHCIUKIapra 3bTHOOp
KapaTmaiiinnap, 4yHKU Oy MyTaxaccuciap HUMajiap OuiaH MyFyJIaHUIUIapUHN OruIMaiiguap.

Vpra makTa6 yKyBummapu ydayH KacO Tamiam - Oy Y3 TAKIUPHHH Yy3M Oeirumam, ¥3
MaH(paaTIapuHi, KOOWIMATHHU Ba XaETUHM YCTYBOPJIMKIAPUHU TaxXJIWJI KWIMII OuiaH OOFIMK
Oynran Mypakkal® IMCHXONOTHK >kapaéH. IlcuxosjoriapHUHI TabKuamuya, Oy €mpa yemuprap
KYIIMHYa OTa-OHajlap, TEHrJouuiap €KM MKTUMOMM MYXUTHUHI OOCMMHU Tydalid ro3ara Keauilu
MYMKHH OYJIraH HYKU HU30J1apra Ayd KeJIuiiaiu.

KacO Tannmamiia HOAHHMKJIMK XaM KYNHHYA Xaro KWIHWII Ba HOTYFPU MYTaXxaCCUCIMKHU
TaHJIal KYpKyBH OmiaH Oupra kenaau. Ilcuxonormap Ba megaroruk Hcuxojoriap TaiabalapHU
yily Mynna Kymuiad-KyBBaTiamlja, YJIapHUHT KyWwid Ba MOMWUIMKIAPUHU SXIIUPOK TYIIYHUIIIA
MYyXUM poi ViHaiau. By HadakaT ynapHUHI KOOWIMsTAapuHHM Oaxonail, Oanku Typiau maprada
WYNIapuHUHT MYMKHH OynraH xaBdiapd Ba HUCTHKOOJUIApMHM MyXoKama KWJIHII YYyH Xam
MYXUMIMDP.

Kopwuit mapouTinapaa KacOui HyHAIMIIHYA aHUKJIAI Y3 MaKcajlapura eTUIla 0JIMaéTraHIuTH
Ba XaHy3 J1013ap0 TaIKUKOT MaB3yCH SKAHJIUTU aHMKIaHAu. KacOuil WyHAMUIIHU aHUKIAIIHUHT
acocuil Makcajylapy VKYBUWJIADHUHT KacOMM V3MHM VY3U aHMKJIANUIAPUHU [AKJUTAHTHUPHIL,
yJIApHUHI IIAaXCUH XYCYCHSTJIapUra MOC PaBHILJA HYHAJITUPUII Ba JKaMUAT IXTUEKIApUIra MOC
KaJpJapHU Talépriam XxucobaaHau.
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